
Customer Focus
Satisfy our customers with superior quality,  
value and service, every moment.

People and Teamwork
As a team, we work together with respect and trust,  
to bring out the best abilities in everyone.

Health, Safety and Environment
We commit to the highest standards to secure the trust  
and protection of our employees, the public and to the  
sustainability of our environment.

Results Driven
We plan, formulate goals and reward performance.

Continuous Improvement
We do not stand still. We strive to improve productivity and  
reduce costs through re-investment and innovation.

Integrity
We act with uncompromising honesty and integrity in  
everything we do.

Fast and Flexible
We maintain the highest level of vigor, urgency, and  
responsiveness, while always keeping safety first.

OUR VALUES



Enfoque en el Cliente
Satisfacer a nuestros clientes con mejor calidad,  
valor y servicio, en todo momento.

Personas y Trabajo en Equipo
Como equipo, trabajamos juntos con respeto y confianza,  
para sacar las mejores habilidades de cada uno.

Salud, Seguridad y Ambiente
Nos comprometemos con los más altos estándares para  
asegurar la confianza y la protección de nuestros empleados,  
el público y la sostenibilidad de nuestro medio ambiente.

Impulsado por Resultados
Planificamos, formulamos metas y premiamos el desempeño.

Continuamos Mejorando
No nos quedamos quietos. Nos esforzamos por mejorar  
la productividad y reducir costos mediante la reinversión  
y la innovación.

Integridad
Actuar con honestidad e integridad inflexibles en todo  
lo que hacemos.

Rápido y Flexible
Mantenemos el más alto nivel de vigor, urgencia y capacidad de 
respuesta, manteniendo siempre la seguridad en primer lugar.

NUESTROS VALORES


